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1. UVOD

Jedan od najvaznijih ¢imbenika uspjesnosti odgoja djeteta je ozracje i okruzenje u kojem
ono zivi. U danasnjem svijetu koje obiluje inovacijama, novim znanstvenim
spoznajama , modernom tehnologijom, postoje i oni negativni utjecaji koji se nazalost
odraZavaju na rast i razvoj djeteta, a odnosi se na : fizic¢ko okruzenje djeteta, njegovog
psihosocijalnog odrastanja i osamostaljivanja u odnosu odraslih prema njima. Neki od

problema uocavaju se i u neposrednom radu s djecom u vrticu.

Upisujuéi dijete u vrtié, roditelj o¢ekuje sigurno i zdravo okruzenje za svoje dijete te
brigu svih odgojno obrazovnih djelatnika. Vi§egodisnja pracenja odgojno — obrazovne
prakse pokazala su da je neminovno i povecanje rizi¢nog ponasanja i ozljedivanja djece
u igri Cije je razloge moguce pronaci u viSe Cimbenika, a odnose se na : razvojne
osobitosti i posebne potrebe djece, modele odgojno obrazovne prakse i organizacijsko
— materijalne uvjete za ostvarenje procesa. Upravo ovi razlozi poticaj su za izradu
navedenog programa. Da bi sigurnost djece u njihovom odrastanju bila moguca,
potrebna je ukljuCenost svih odraslih iz djetetova okruzenja.

To se odnosi prvenstveno na struénjake u dje¢jim vrti¢ima, ali isto tako i na njihove

roditelje koji su vrlo djelotvoran ¢imbenik u odgoju i obrazovanju djece.

Primjenom programa vrti¢ osigurava promicanje ljudskih odnosno dje¢jih prava Stiteci

svako dijete od svih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.

CILJEVI PROGRAMA

» Osiguravanje uvjeta za maksimalnu sigurnost djece tijekom boravka u vrti¢u

e Otkrivanje mogucih izvora opasnosti i otklanjanja istih

e Poticanje svijesti o odgovornosti koju svaki zaposlenik ima pri stvaranju uvjeta
za siguran boravak djece u vrticu

CILJEVI CE SE REALIZIRATI KROZ:

e Pravovremeno i odgovorno reagiranje svih zaposlenih na moguce situacije koje
ugrozavaju sigurnost djece

¢ Prevenciju potencijalno opasnih situacija , informiranjem i razvijanjem svijesti
kod zaposlenika vrti¢a, roditelja i djece o ponaSanjima kojima osiguravamo
sigurnost djece



NOSITELJ PROGRAMA

e Marina Babi¢, odgojitelj predskolske djece ( ravnatelj)

PROVODITELJ PROGRAMA

e Svi zaposlenici u vrticu, djeca, roditelji i relevantne vanjske institucije

. ORGANIZACIJA PROVODENJA PROGRAMA

Prema zakonu o predskolskom odgoju i naobrazbi redoviti 10 — satni program odvijat
ceseu:

Djegjem vrticu ,,Kesten* Klanjec, Ruzmarinska ulica 18, Klanjec gdje ¢e se provoditi
sigurnosno zastitni i preventivni program.

Program djecjeg vrtica ,, Kesten“ Klanjec provodit ¢e se u tri odgojno obrazovne
skupine, u dobi od 12 mjeseci do polaska u skolu u vremenu od 06:00 do 19:00 sati ,
pet dana u tjednu, kroz pedagosku godinu koja traje od 01. rujna do 31. kolovoza.

BROJ DJECE PODRUCIJE RADA BROJ DJELATNIKA

Struéni suradnici:

- ravnatel] 0,30
- odgojitelji 7

- logoped 0,5
- zdravstvena voditeljica 0,15
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Pomoc¢no tehnicka sluzba:

- kuharica 1
- spremacica 1
- domar-loza¢ 0,5

- tajnik-racunovoda 0,5




Organizacija prostora na dvije etaze:

PRIZEMLIJE — ukupno 504.7 m2

e vjetrobran 14.0 m2
stubiste 29.2 m2
izolacija 9.7 m2
spremiste (Cistacica) 2.0 m2
WC-Zenski 5.8 m2
WC-muski 5.6 m2
Odgojitelji 13.1 m2
trgi¢ s garderobama 50.0 m2
skupna soba- jaslice 70.0 m2
sanitarije — jaslice 7.7 m2
skupna soba — vrti¢  70.0 m2
sanitarije — vrtic 7.7 m2
skupna soba — vrti¢  70.0 m2
sanitarije — vrtic 7.7 m2
polivalentna dvorana 77.0 m2
gospodarski hodnik 8.9 m2
domar 10.0 m2
spremi$te — domar 1.8 m2
WC-domar 2.2 m2
praonica 4.3 m2
garderoba — kuharica 2.5 m2
spremiSe — kuhinja 5.1 m2
WC — kuharica 3.4 m2
kuhinja 22.3 m2
office 4.7 m2

KAT —ukupno 114.7 m2
komunikacija 24.0 m2
ravnatelj 16.0 m2
tajnica-racunovodstvo 16.0m2
stru¢ni suradnik 17.0 m2
spremiSte 14.5 m2

WC- administracija 4.2 m2
strojarnica  23.0 m2

Za potrebe rada djecjeg vrtic¢a koristit ¢e se vanjski prostor koji je u potpunosti
ograden.

Prostor je opremljen ljuljakama, toboganom, penjalicama, klupama, stolovima i
pjesCanikom sa spravom , Mladi gradevinar®, te drugim spravama koje ¢e djeci

omoguciti kvalitetniji boravak na zraku.



. MATERIJALNA I DIDAKTICKA OPREMA

Didakticka oprema

drvene i plasti¢ne kocke klasificirane prema vrsti i veli¢ini, za gradenje i konstruiranje;
razna prijevozna sredstva (autiéi, traktori, bageri)

puzzle, domino, lotto, drustvene stolne igre, memory, slagarice, pokrivaljke

slikoprice, radni listovi, djeéji ¢asopisi, enciklopedije, knjige za djecu

olovke, drvene bojice, flomasteri, pastele, tempere, vodene boje, kistovi, glina, glinamol,
papiri raznih veliCina i oblika, kolaz papir, Skarice, ljepilo

glazbena linija, cd-i s instrumentalnom glazbom, djejim pjesmicama i priama,
melodika, udaraljke, Suskalice, klavijature

razne tkanine, krpice, gumbi, pikule, kamencici, loptice, konci, vuna, ¢epovi, povecalo,
vaga, globus, magneti, metar

Djeci ¢e takoder na raspolaganju biti i neoblikovani materijali: svjeze i osusene plodine,
odjeca, obuca, Casopisi, novine, neupotrebljivi manji kucanski aparati, ambalaza,

plasti¢ni pribor za jelo, kartonske kutije, plastiCne boce, sjemenke i sl.

Materijalna oprema

Djecji vrti¢ je opremljen opremom sukladno Drzavnom pedagoskom standardu

Sobe dnevnog boravka:

drvene stolice oblikom i dimenzijama prilagodene dobi predskolske djece( za jaslice
stolice sa rubnim zaStitama od pada djece)

drveni stolovi oblikom i dimenzijama prilagodene dobi predskolske djece
drvene pregradne police za odlaganje didaktike

ormari za odlaganje didaktike

ormari za odlaganje posteljine

vinil podna obloga

koSevi za otpatke

prozori

vrata

Garderoba za djecu:

drvene garderobne klupice
vinil podna obloga u garderobi
drveni garderobni ormarici
prozori

vrata



Sanitarni prostor:

umivaonici i slavine
ogledala

wc Skoljke

tus-kade

poploCene zidne obloge i pregrade
poplocene podne povrsine
ormari€i za prematanje
koSevi za pelene

kosevi za otpatke

prozori

vrata

POTENCIJALNI IZVORI OPASNOSTI U DJECJEM VRTICU

Potencijalno opasni materijali:

sanitarije, prozori, vrata

opasne stvari (elektricna struja i ostri predmeti- Skare, igle)
sitni predmeti

slatkisi (gumeni bomboni)

najlon — vrecice, vrpce, trake, uzad

sredstva za CiS¢enje

penjalice, tobogan, ljuljacke

ostri predmeti (staklo)

prometna sredstva

Potencijalno opasne situacije iz svakodnevnog rada u vrticu koje mogu biti
ugrozavajuce za dijete:

. neoprezna ponaSanja (skakanje, guranje, sudaranje s predmetima, medusobna
obraCunavanja)

. potencijalno opasna mjesta (mokar pod u kupaonici)

. otkljucana vrata vrti¢a

. prljavi pjescanik



nezakljucana vrata dvorista

ulaz u vrti¢ bez nadzora

SIGURNOSTI I MJERE ZASTITE U DJECJEM VRTICU

Struénjaci iz podrucja predskolskog odgoj i obrazovanja identificirali su Cetiri aspekta
sigurnosti i mjere zastite u dje¢jem vrti¢u ( Djedji vrti¢ "Ivana Brli¢ Mazuranic¢",,2006.):
o fiziCke mjere zastite — sigurnost okruzja
* mjere za oCuvanje i unaprjedenje djetetovog zdravlja
e sigurnost ozracja

e aktivnosti samozastite i samoocuvanja djece

Preventivni programi obuhvacaju mjere za povecanje fizi¢ke i psihosocijalne sigurnosti djece,

unapredenje njegova zdravlja kao i odgojne postupke koji osnazuju pozitivne unutarnje

potencijale djeteta u cilju samozastite i samoocuvanja.

Ozragje €ine odnosi izmedu svih djelatnika u vrti¢u, zatim ga ¢ine odnosi prema drugim
sudionicima u odgoju djece (zdravstvena ustanova, crkva, §kola i dr.) te cjelokupni
kontekst, koji ovisi o izgledu prostora u kojem dijete najviSe provodi vremena i o
pravilima ponasanja koja se dogovaraju s djetetom. Najvazniji ¢imbenik uspjesnosti
odgoja djeteta je uz odgojitelja ozracje i okruzenje u kojem vrti¢ Zivi.

Djetetu treba postaviti granice i pouditi ga kako se treba skrbiti o svojoj sigurnosti te mu
jasno reci §to se od njega ocekuje.

Djeci treba osobnim primjerom pokazati da zivot ima smisao i pomo¢i im u razvoju
vizije njihove buduce zivotne organizacije — vrti¢ je prva institucija u koju se dijete
ukljucuje nakon svojeg obiteljskog okruZenja (osobito glede njihovih §to raznolikijih
socijalnih uloga i buduce obiteljske i profesionalne karijere).

Djecu treba pripremiti za Zivot u zajednici, djecjem vrticu, §koli, crkvi, kao i mjestu
susreta s drugacijom djecom i odraslima. Znaci djecu treba odgajati, educirati i
osposobljavati za samozastitu zdravlja i promicanje zdravih stilova Zivota, poticati ih na
prirodno dozivljavanje radosti i ljepotu odrastanja bez vanjskih stimulansa (poroci, lose
navike, rizi¢ne skupine vrinjaka, loSe drustvo, prepoznavanje opasnih situacija, alkohol,

cigarete, droga i sl.).



e Jalanje djeteta u prepoznavanju vlastitih "snaga" i potreba, te vrSenju pravilnih izbora
u cilju zastite osobe ( fizickog i psihi¢kog integriteta) i zastite drugih, jedan od glavnih

(odgojno obrazovnih) zadataka ustanove.

Osamostaljivanje djeteta za zastitu njihovog fizickog i psihickog integriteta moze se postici:
e putem razvijanja navika pravila prehrane
e odmora i spavanja
e kulturno — higijenskih navika
¢ socijalnih odnosa
e vjeStina ponaSanja u potencijalno opasnim situacijama u obiteljskom domu, prometu i

sl.

Osamostaljivanje djeteta jednako je vazno poticati i u obiteljskom domu i u vrticu.
Aktivnosti samozastite i samoocuvanja djeteta odnosi se na :

- razvoj pozitivne afirmacije

- razvoj emocionalne inteligencije

- razvoj socijalne kompetencije

= razvoj komunikacijskih vjestina

- prevenciju rizicnih ponasanja

Igra s djetetom i pri¢anje pric¢a nacin su da se djetetu pouci opasnostima i vlastitoj sigurnosti
bez da ga se neprestano sprjeCava u njegovu samostalnom djelovanju.
Simbolicke igre mogu pomoci djetetu da bez straha i prijetnji nau¢i pozeljno reagirati u

pojedinoj situaciji s ciljem vlastite zastite.

Kod planiranja i provodenja ovih aktivnosti vazno je voditi brigu da one budu sukladne dobi
djece kako dijete ne bi bilo u situaciji da osjeca nesigurnost i nedovoljnu zastitu od odraslih s

kojima Zivi.

5.1. METODE POVECANJA DJETETOVOG OSJECAJA SIGURNOSTI

Da bi se povecao djetetov osjecaj sigurnosti, potrebno je informativno i savjetodavno

educirati roditelje i odgojitelje.
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Edukacija odgojitelja sastoji se od:

- osvjes¢ivanje i razumijevanja problema

- identifikacije rizi¢nih situacija

- integracija preventivnog programa sigurnosti u odgojnu praksu

- razvoja sigurnosti odgojitelja i smanjenja profesionalnog stresa

Sve navedeno dovodi do krajnjeg cilja, a to je da omoguéimo djeci predskolske dobi da se
osjecaju sigurno i zasticeno.

S ciljem oCuvanja sigurnosti djece u dje¢jem vrticu izradeni su postupci ponasanja u opasnim
( rizi¢nim) situacijama.

Protokoli sluze za edukaciju odgojitelja, struénog tima, roditelja djece i ostalih djelatnika
vrti¢a za provodenje sigurnosti djece u vrticu, za sprjeCavanje problema nasilja medu djecom
kao i uspostavljanje sustavnih rjeSenja za prevenciju i spreCavanje nezeljenih oblika

ponasanja, te ublazavanja i otklanjanje njihovih posljedica.

11



PROTOKOL BROJ 1

DOLAZAK DJETETA U VRTIC

Odgojna skupina: broj nazotne djece----- ~--====-==n---

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA KOD DOLASKA DJETETA U VRTIC

KRATKI OPIS PROBLEMA:

dezurni odgojitelj preuzima dijete od roditelja, staratelja, skrbnika ili druge ovlaStene
punoljetne osobe

nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtica odmah provjeriti
odgojitelj prilikom dolaska djeteta opaza opci izgled djeteta i trazi od roditelja objasnjenje
za eventualne promjene (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapazanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

roditelje obavezno educirati i savjetovati da se s djetetom prilikom dolaska jave odgojitelju
u sluCaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:

12



PROTOKOL BROJ 2

ODLAZAK DJETETA 1Z VRTICA

Odgojna skupina: broj nazo&ne djece----- ~---mmmmmnn-m-

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA KOD ODLASKA DJETETA 1Z VRTICA:

KRATKI OPIS PROBLEMA:

odgojitelj predaje dijete roditelju, staratelju, skrbniku ili drugim ovlastenim punoljetnim
osobama

nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtica odmah provjeriti
odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaza op¢i izgled djeteta i obavjestava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapazanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

roditelje obavezno educirati i savjetovati da se s djetetom prilikom odlaska jave odgojitelju
u slu¢aju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 3

SIGURNOST DJECE U UNUTARNJEM PROSTORU VRTICA (SOBI
DNEVNOG BORAVKA, SANITARNOM CVORU, TJELESNOJ DVORANI
I OSTALOM UNUTARNJEM PROSTORU VRTICA)

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI 1 OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U UNUTARNIJEM

PROSTORU VRTICA

(SOBI DNEVNOG BORAVKA, SANITARNOM CVORU, FISKULTURNOJ DVORANI I

OSTALOM UNUTARNJEM PROSTORU VRTICA)

» provjera mikroklimatskih uvjeta

provjera sigurnosti prostora, opreme i igraaka

provjera i utvrdivanje najblize protupozarne opreme i aparata

utvrdivanje najblizeg sigurnog izlaska iz vrtica

provjera zastite elektri¢nih uti¢nica

provjera opremljenosti i dostupnosti sredstava za pruzanje prve medicinske pomoci

informiranje tajnistva o uo¢enim nedostacima sa zahtjevom za otklanjanje

evidentiranje problema s poduzetim mjerama u normativnu pedagosku dokumentaciju

pridrzavanje utvrdenih individualnih PRAVILA odgojne skupine

nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtica odmah provjeriti

odgojitelj opaza op¢i izgled djeteta i obavjestava visu medicinsku sestru, struénog suradnika

i roditelje o eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize,

ogrebotine i dr.)

= provjera, kontrola, nadzor i otklanjanje koriStenja razliCitih pedagoski neoblikovanih i
drugih materijala koji bi mogli biti opasni za dijete, radi sprjeCavanja potencijalnih
opasnosti za dijete

* uporaba elektri¢nih, plinskih i drugih radnih aparata i pomagala za odrasle nije dozvoljeno
koristiti u prostorijama u kojima borave djeca

* u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 4

SIGURNOST DJECE NA IGRALISTU

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE NA IGRALISTU:

KRATKI OPIS PROBLEMA:

prije odlaska na igraliSte obavezno utvrditi broj djece u odgojnoj skupini

tijekom boravka na igralistu kontinuirano provjeravati nazocnost sve djece

u odgojno-obrazovnom procesu uciti djecu procesu zastite i samozastite, osiguravati uvjete
za sigurno zadovoljavanje bioloskih potreba djeteta, prije svega, potrebe za vodom i
sanitarnim ¢vorom

utvrdivanje s djecom mjesta koristenja igraliSta

pridrzavanje utvrdenih individualnih PRAVILA odgojne skupine

aktivna kontrola, nadzor i pracenja djece u aktivnosti (slobodne aktivnosti, vodene
aktivnosti, individualne aktivnosti, zajednicke aktivnosti, aktivnosti s drugom djecom iz
ostalih odgojnih skupina)

pomoé¢, kontrola i nadzor koriStenja sprava na kojima bi se djeca mogla povrijediti bez
nazoCnosti odgojitelja

kontrola i nadzor sigurnosti ulaznih i izlaznih vrata igralista

primjena PROTOKOLA BROJ 20 za zastitu od sunca

provjera sigurnosti prostornih uvjeta i opreme na igralistu (domar, spremacica) i otklanjanje
svake vrste opasnosti za djecu

utvrdivanje nedostataka/opasnosti za djecu i podnoSenje zahtjeva tajnistvu za otklanjanje
nepoznate osobe u uzem vanjskom prostoru vrti¢a kontinuirano kontrolirati

odgojitelj opaza opéi izgled djeteta i obavjestava visu medicinsku sestru, stru¢nog suradnika
i roditelje o eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize,
ogrebotine i dr.)

0 opazenim promjenama na tijelu djeteta istovremeno obavjestava roditelja

promjene na djetetovu tijelu prijavljuje visoj medicinskoj sestri koja poduzima daljnje
potrebne mjere za sanaciju povrede

odgojitelj svoja zapazanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

u sluéaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 5

SIGURNOST DJECE U PRIEVOZU: IZLETI, KAZALISTA 1 DRUGA
DOGADANIJA IZVAN VRTICA

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U PRIJEVOZU: IZLET],
KAZALISTA1DRUGA DOGADANIJA IZVAN VRTICA

* odgojitelji su duzni izvrsiti popis djece s imenima i prezimenima prilikom svakog odlaska
na programe izvan vrti¢a

= prilikom svakog odlaska djece iz vrti¢a, obveza je odgojitelja noSenje prve pomodi, Ciji je

sadrzaj definiran prema naputku vise medicinske sestre

odgojitelj nosi sa sobom imenik s upisanim svim podacima o djetetu i obitelji

djeca u prijevozu idu verificiranim prijevoznicima koji imaju svu potrebnu dokumentaciju

odgojitelji su duzni unaprijed pripremiti djecu za svako putovanje izvan vrti¢a

u pratnji djece u prijevozu izvan vrti¢a su oba odgojitelja iz svake odgojne skupine i stru¢ni

suradnik

= odgojitelji i djeca duzni su se pridrzavati utvrdenih individualnih pravila ponaSanja za svaku
odgojnu skupinu

» gsvaka odgojna skupina dobiva to¢nu pisanu informaciju o sadrzaju, vrsti, trajanju i uvjetima
organiziranog putovanja izvan vrti¢a

* odgojitelji moraju imati stalni nadzor i kontrolu broja djece u programu koji je organiziran
izvan vrti¢a

= odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaza opci izgled djeteta i obavjeStava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)

* svoja zapazanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

* u sluéaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 6

SIGURNOST DJECE U VRIJEME ZAMIJENA ZA ODSUTNE ODGOJITELJE
ODGOJNIH SKUPINA

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona u stanu:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U VRIJEME ZAMJENA

ZA

ODSUTNE ODGOJITELJE ODGOJNIH SKUPINA ILI U TZV. SPOJENIM

SKUPINAMA

KRATKI OPIS PROBLEMA:

ako u skupini ostane jedan odgojitelj, dok je drugi odgojitelj nenazoCan, nazo¢ni odgojitel;
duZzan je pripremiti djecu za novu organizaciju rada

primjerenom komunikacijom s roditeljima, duZan je obrazloziti promjene u skupini
odgojitelj u tzv ,,zamjeni“ za odsutnog odgojitelja duzan je s djecom uspostaviti primjerene
socio-emocionalne odnose i komunikaciju s roditeljima

odgojitelj u tzv ,,zamjeni* duZan je provoditi plan i program odgojne skupine

odgojitelj u tzv ,,zamjeni* ima sva prava, duznosti i obveze odsutnog odgojitelja
odgojitelji i djeca duzni su se pridrzavati utvrdenih individualnih pravila ponaSanja odgojne
skupine

odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaza opci izgled djeteta i obavjestava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapazanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 7

PRACEI\{JE, NADZOR I KONTROLA KRETANJA NEPOZNATIH OSOBA
U VRTICU

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA PRACENJE, NADZOR I KONTROLU

KRETANJA NEPOZNATIH OSOBA U VRTICU

= pratite kretanje nepoznatih osoba u vrticu

= pokusajte zapamtiti osobni izgled i obiljezja odjece i obuce

* ponudite pomo¢ nepoznatoj osobi

* pokusajte saznati razloge kretanja nepoznate osobe u vrti¢u

» ako ste zadovoljni odgovorima uputite je u tajnistvo i ispratite iz vrti¢a

» ako ste nezadovoljni dobivenim odgovorom, konzultirajte ravnatelja o daljnjim postupcima
u odnosu na nepoznatu osobu s nejasnim ciljem kretanja u vrti¢u

= svoja zapazanja biljezite u normativnu pedagosku dokumentaciju

* u sluCaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 8

POSTUPCI U SLUCAJU DA RODITELJ NE DODE PO DIETE NAKON
TZV. POPODNEVNOG DEZURSTVA

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA U SLUCAJU DA RODITELJ NE DODE PO DIJETE

NAKON TZV. POPODNEVNOG DEZURSTVA

» odgojitelji trebaju imati aZuriranu, tofnu dokumentaciji o adresi, brojevima telefona,
zaposlenju i ostalim administrativnim podacima o obitelji djeteta, uvijek dostupnu svakom
odgojitelju, ravnatelju ili ¢lanu struénog tima

» prilikom dovodenja djece u tzv. deZurnu skupinu upisati svako dijete u propisanu
dokumentaciju vrti¢a

» pokusSajte stupiti u kontakt s roditeljima putem fiksnog ili mobilnog telefona

* pokusajte stupiti u kontakt sa starijim punoljetnim osobama koje su roditelji naveli kao
moguce osobe za odvodenje djeteta iz vrtica

* budite strpljivi i smireni, uvaZite do jedan sat viemena, mogucnost da su roditelji opravdano

sprijeCeni po dolazak djeteta u vrti¢

nakon toga obavijestite ravnateljicu o nastalom problemu

ravnateljica ¢e postupiti prema PROTOKOLU BROJ 10

svoja zapazanja biljezite u normativnu pedagosku dokumentaciju

u sludaju bilo kakve povrede ili sumnje u zanemarivanje djeteta ili nasilje nad djetetom,

odgojitelj postupa u skladu s PROTOKOLOM BROJ 10

* upoznajte roditelje s postupcima i posljedicama ako dijete neopravdano ostaje u vrticu duze
od deset satnog programa, odnosno Ugovorne obveze

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 9

POSTUPCI U SLU(VJAJUV DA DUETE NESTANE, POBJEGNE, ILI SE
1ZGUBI TIJEKOM SMIJESTAJA U VRTICU

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCII OBLICIRADA U SLU(VZAJU DADIJETE NESTANE , POBJEGNE ,
ILI SE IZGUBI THEKOM SMJESTAJA U VRTICU

TRAZENIE DJETETA

1. odgojitelji trebaju imati azuriranu, to¢nu dokumentaciju o djetetu i obitelji (datum i godinu
rodenja djeteta, adresu, brojeve telefona, podatke o zaposlenju i ostale administrativne
podatke o roditeljima, obitelji djeteta, staratelja ili ostalih punoljetnih osoba koje su roditelji
ovlastili) na dostupnom mjestu drugim odgojiteljima i stru€nom timu

2. zadrzite prisebnost, bez panike

3. zbrinite ostalu djecu u drugu skupinu odgojiteljici do vase odgojne skupine

4. obavijestite odmah ravnatelja o nemilom dogadaju

5. ravnatelj organizira tijek trazenja djeteta i sveukupnog djelovanja odraslih u akciji,

6. ravnatelj koordinira i usmjerava rad odraslih u akciji, ukljucujuéi i roditelje, s prijedlozima
1 objasnjavanjem potrebe poduzetih mjera u suglasju s roditeljima

7. sve informacije prima i daje ravnatel;

8. sjetite se tocnog izgleda djeteta, odjece, obuce, navika i osobnosti....

9. prisjetite se kada i gdje ste to¢no posljednji put vidjeli doti¢no dijete

10. pitajte djecu, znaju li §to o tome

11. Zurno pretrazite uzi unutarnju prostor, a potom uzi vanjski prostor

12. obidite najkradi, ali uobicajeni put od vrti¢a do djetetovog mjesta boravka

13. obavijestite roditelje o nemilom dogadaju

14. ravnateljica ukljuCuje u akciju trazenja djeteta policiju, ¢im procijeni takvu potrebu

SURADNIJA S RODITELJIMA

= ravnatelj obavjestava roditelje o nemilom dogadaju

= upoznaje roditelje sa poduzetim mjerama i objasnjava potrebu poduzetih mjera

* smiruje situaciju s optimisti¢nim vizijama uspjesne akcije pronalaska djeteta

* prikuplja od roditelja dodatne podatke o0 moguéim smjerovima kretanja djeteta, o navikama
1 interesima, o rodbinskim i prijateljskim odnosima djeteta, o obiteljskim i rodbinskim
planovima druZenja i zajedniCkih izlazaka, o Zeljama i potrebama djeteta, o osobitim
interesima djeteta, o njegovim sposobnostima i dr.

SURADNIJA S POLICIJOM

= ravnateljica dostavlja policiji prikupljene podatke i obavijesti, potrebne za zurno i efikasno
djelovanje

= u akciju trazenja djeteta ukljuceni su i kontakt policajci iz nadlezne policijske postaje
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SURADNIJA S OSNIVACEM
» ravnateljica obavjeStava osnivata o nemilom dogadaju i postupa u skladu s dobivenim
uputama

SURADNIJA S MEDIJIMA

* s medijima suraduje ravnateljica u skladu s pravilima davanja i primanja informacija

* sve ostale informacije o nemilom dogadaju ravnatelj daje u suglasju s roditeljima,
starateljima ili drugim ovlastenim osobama koje su roditelji ovlastili.

PRONADENO DIJETE

» djetetu se odmah pruZza potrebna pomo¢, a osobito socijalno-emocionalna potpora i
usmjeravanje na sigurnost i samopouzdanje

» s djetetom razgovara odgojitelj, ravnatelj ili struéni suradnik i roditelj, prisebno, bez panike,
kritike ili zastraSivanja

* u sludaju krizne situacije odgojitelja i drugih sudionika u akciji trazenja djeteta provodi se
psihologki relaksirajuéi program s elementima psiho-terapeutskih postupaka ili radionica

1ZVIESCE

* na kraju akcije, odgojitelj kojemu se dogodio nemili dogadaj, piSe izvjeS¢e prema
PROTOKOLU BROJ 10

NAPOMENE/PRIMJEDBE/PRIJEDLOZI/OPAZANIJA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 10

PROTOKOL ZA SLUCAJ NEPOZELJNIH DOGADANJA

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

1. Datum: vrijeme nepozeljnog dogadanja (u/oko)--------- sati

koje se dogodilo za vrijeme:

a) jutarnjeg okupljanja

b) slobodnih aktivnosti u sobi dnevnog boravka

C) u sanitarnom ¢voru

d) u garderobi

e) za vrijeme zajedniCke aktivnosti

f) tijekom organiziranog boravka na zraku

g) drugdje (gdje?)
2. U dogadanju je/su sudjelova-o/li:

3. Opis djetetove aktivnosti u vrijeme nepozeljnog dogadanja:

4. Opis aktivnosti druge djece u skupini:

5. Opis tijeka aktivnosti odgojitelja:

6. Odgojitel;j je:
a) vidio tijek nepozeljnog dogadanja
b) nije vidio tijek nepoZeljnog dogadanja

7. Kako je odgojitelj saznao za nepozeljni dogadaj? (popunjavate samo ako je va§ odgovor
pod 6-b),

DIJETE/DJECA (pojedinacni opis djetetovih ponasanja u takvim ili slicnim situacijama)
8. Kratki opis socio-emocionalnog statusa djeteta:

9. Kratki opis djeteta u aktivnosti:

10. Usobnost djeteta koju zapaza odgojitel;:
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11. Iskazivanje nepozeljnog oblika ponasanja kod djeteta je zapazeno:
a) uvijek
b) samo u odredenim odgojnim situacijama (navedite u kojima?)

C) nije zapazeno

ODGOIJITELJ
12. Nepozeljni oblik ponaSanja dijete pokazuje u kojim Zivotnim situacijama (npr. u situaciji
kada mu netko nesto ne da, kada ne Zeli odgoditi trenutnu potrebu (kako to pokazuje? npr.
grizenje, udaranje, Cupanje....)

a) nije zapazeno
b) uvijek kada zeli zadovoljiti neku svoju potrebu
13. Da li se u istom danu dogadaju isti oblici nepozeljnih ponaSanja, kod iste djece vise puta:
a) da
b) ne
14. Opis poduzetih mjera (odgojnog djelovanja odgojitelja u takovim situacijama):--------=-----

15. O nepoZeljnom dogadanju obavijesten je (tko?)
16. Sto je poduzeto na nivou vrtic¢a?

17. Smatrate li da je to dovoljno, ako ne, predlozite §to bi trebalo uciniti u svezi ovoga
problema:

RODITELIJI
18. O nepozeljnom dogadanju roditelja (majku / oca) je obavijestio:
a) odgojitel;
b) netko drugi (tko?)
¢) nije obavijesten roditelj
d) roditelj je sam prigovorio (na §to?):

e) roditelj je prihvatio obrazlozenje realno DA  NE

RAVNATELJ I STRUCNI SURADNIK
19. Odgojitelj je razgovarao o nepozeljnom dogadanju s (kim?)
20. Odgojitelj je dobio pomo¢ (od koga?):
a) uemeni naputak
b) pisani naputak
c) razgovor s odgojiteljem
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d) pratio dijete u aktivnosti
e) razgovarao s roditelj-em/ima
f) drugo (5to?)

21. Odgojitelj je time:
a) zadovoljan
b) nije zadovoljan
c) predlaze:

22. Roditelj je, prema spoznajama odgojitelja, time:
a) zadovoljan
b) nezadovoljan

c) potrebno je i dalje raditi s roditeljima (tko bi to trebao i §to?)

23. Primjedbe i prijedlozi odgojitelja:

OBRADA PROTOKOLA (popunjava ravnatelj, osnivac, stru¢ni suradnik)

24,

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:

Potpis ravnatelja, osnivaca, stru¢nog suradnika:
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PROTOKOL BROJ 11

SUMNJA NA ZLOSTAVLJANIJE ILI ZANEMARIVANIE

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA U SUMNII NA ZLOSTAVLJANIJE ILI
ZANEMARIVANIE

KRATKI OPIS PROBLEMA:

u slu¢aju da odgojitelj prilikom dolaska djeteta u vrtic, ili tijekom boravka djeteta u vrti¢u
opazi bilo kakve znakove na tijelu djeteta (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize,
ogrebotine, verbalne neprimjerenosti odgojnoj situaciji i dr.), koji bi mogli ukazivati na
Zlostavljanje, ili bi mogli biti posljedica zlostavljanja djeteta, izravnim upitom roditelja o
karakteru povrede, biljezi objasnjenje roditelja i evidentira svoja zapazanja u normativnu
pedagosku dokumentaciju
svoje sumnje odgojitelj prezentira ravnateljici ili strunom suradniku, koji timski
poduzimaju odgovarajuce mjere
odgojitelj ne provodi istrazivalacko ispitivanje djeteta o vrsti i sadrzaju sumnje na njegovo
zlostavljanje
o sumnjama na zlostavljanje ne iznose se informacije ostalim roditeljima i djeci u odgojnoj
skupini
ravnateljica i struéni suradnik u suradnji s odgojiteljima koji izrazavaju sumnju na
zlostavljanje djeteta timski ¢e poduzeti sljedee mjere:

o razgovarat ¢e s roditeljima

o izradit Ce izvjeSce

o suradivat ¢e s Centrom za socijalnu skrb

o suradivat ¢e s nadleznim tijelima i drugim ¢imbenicima koji sudjeluju u otkrivanju

i suzbijanju zlostavljanje, te pruZaju pomo¢ i zaStitu osobama izloZenim
zlostavljanju

u sluCaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:

25



PROTOKOL BROIJ 12

PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU NASILJA MEDPU DJECOM
U VRTICU

Odgojna skupina: broj nazotne djece----- ~=========n---

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

NASILJEM MEDU DJECOM PODRAZUMIJEVA SE OSOBITO:

= namjerno uzrokovani fizi¢ki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje,
gadanje, Samaranje, Cupanje, zakljuavanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i
sliéno bez obzira da li je kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda,

= psihicko i emocionalno nasilje prouzroeno operativnim ili trajnim negativnim
postupcima od strane jednog djeteta ili viSe njih,

* negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje,
zastra§ivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i iskljuCivanje iz skupine kojoj
pripada ili isklju¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim aktivnostima s djecom
nanoSenja patnje i boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostale djece,
oduzimanje stvari ili novaca, unistavanje ili oSte¢ivanje djetetovih stvari, ponizavanje,
naredivanje ili zahtijevanje poslusnosti ili na drugi na¢in dovodenje djeteta u podredeni
polozaj, kao i sva druga ponaSanja pocinjena od djeteta i mlade osobe (unutar kojih i
spolno uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu namjerno nanosi fizicka
i duSevna bol ili sramota.

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA POSTUPANJE U SLUCAJU NASILJA MEDU
DJECOM U VRTICU

26

* u sluCaju spoznaje o nasilju odmah konzultirati stru¢nu osobu u vrticu,

* poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje prema djetetu,
a u slucaju potrebe zatraziti stru¢nu pomoc¢ u vrtiéu,

* u sluCaju povrede konzultirati zdravstvenu voditeljicu i prema potrebi traziti lije¢nicku
pomoc,

* postupiti prema preporuci zdravstvene voditeljice ili lijecnika, te obavijestiti roditelje
djeteta ili zakonske zastupnike,

* odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti ravnatelja i roditelje djeteta ili
zakonske zastupnike, te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja i izvijestiti
ih o aktivnostima koje ¢e se poduzeti,

*  po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja,
au slu¢aju da je postojala lije¢nicka intervencija, uz dogovor sa zdravstvenom voditeljicom,
struénim suradnikom, ravnateljicom i lijenikom, ¢im to bude moguce,

* ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazo¢nosti stru¢nih djelatnika odgojno-
obrazovne ustanove, a na nalin da se postupa posebno brizljivo, postujuc¢i djetetovo
dostojanstvo i pruzajuéi mu potporu,

» roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva vrinjackog nasilja dati
obavijesti 0 moguéim oblicima savjetovanja i stru¢ne pomo¢i djetetu u odgojno-obrazovnoj



KRATKI OPIS PROBLEMA:

ustanovi i izvan nje, a s ciljem potpore i ohrabrivanja djeteta te prorade traumatskog
dozivljaja,

» obaviti razgovor s drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o u€injenom
nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje
nasilja,

» pruziti pomo¢ djeci, svjedocima nasilja,

» $to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je po€inilo nasilje uz nazoCnost strune
osobe, ukazati djetetu na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaSanja te ga savjetovati i
poticati na promjenu takvog ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost
iznosi li dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je dijete Zrtva zanemarivanja ili
zlostavljanja u svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem slucaju ¢e se odmah izvijestiti centar za
socijalnu skrb, a po potrebi ili sumnji na poéinjene kaznjive radnje izvijestiti policiju ili
nadlezno drzavno odvjetnistvo, a odgojno-obrazovna ustanova ¢e poduzeti sve mjere za
pomirenje djece i za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ponaSanja u odgojno- obrazovnoj
ustanovi,

» pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati ih s
dogadajem, kao i neprihvatljivodu i Stetno$¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem
promjene takvog ponadanja djeteta, te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili stru¢nu
pomo¢ unutar vrti¢a/Skole ili izvan nje (centri za socijalnu skrb, poliklinike za zastitu djece,
obiteljska savjetovaliSta i sli¢no) i izvijestiti ih o obvezi odgojno-obrazovne ustanove da
sludaj prijavi nadleznom centru za socijalnu skrb, Uredima drzavne uprave u Zupanijama
(sluzbama za drustvene djelatnosti), policiji ili nadleznom drzavnom odvjetniStvu,

* poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima sastaviti
sluzbene biljedke, kao i voditi odgovarajuce evidencije zasticenih podataka koje ce se
dostaviti na zahtjev drugim nadleznim tijelima.

» usve aktivnosti vezano za spreCavanje nasilja medu djecom ukljuciti roditelje, zakonske
zastupnike i stru&ne osobe kao aktivne sudionike i partnere, kako bi se dugoro¢no promicala
nacela NENASILIJA, kao preduvjet kvalitetnog i sigurnog odrastanja djece

* u slucaju potrebe, u neposrednom radu s djecom primijeniti INDIVIDUALIZIRANI
PLAN I PROGRAM za suzbijanje agresije i razvijanje primjerenih socijalno —
emocionalnih odnosa medu djecom u odgojnoj skupini

* u sludaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 13

PROTOKOL ZA POSTUPANJE U VRIEME DNEVNOG ODMORA
DJECE U VRTICU

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece----- -=-==nmmmuuv

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA POSTUPANJE U VRIJEME DNEVNOG
ODMORA DJECE U VRTICU

KRATKI OPIS PROBLEMA:

odgojitelji imaju obvezu dobrog poznavanja opéih i posebnih potreba djeteta

opce i posebne potrebe djeteta za dnevni odmor obvezni su zadovoljavati kontinuirano, bez
odlaganja i bez obzira na dob djeteta

u odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevni odmor odgojno obrazovni proces
potrebno je organizirati tako da djeca koja se ne odmaraju ne ometaju djecu u dnevnom
odmoru (valja upotrijebiti opée pedagosko-psiholosko i didakticki metodi¢ko obrazovanje
za izbor primjerenih metoda, postupaka, oblika rada, sadrzaja i aktivnosti za djecu)
prostor i oprema sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen (dovoljno zraka,
topline, da nema propuha, da nije posebno zatamnjen, prikladna posteljina individualno
oznacCena za svako dijete, adekvatna pokrivala za djecu i sl.)

ovisno o dobi, djecu higijenski pripremiti za dnevni odmor (pranje zubi, skidanje suviSne
odjece, oblacenje pidzama i sl.

posebnu pozornost usmjeriti na usnu Supljinu djeteta, da se ne bi odmaralo s ostacima ne
progutane hrane u ustima

djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja

u slucaju da odgojitelj opazi sumnjivo kretanje djeteta u krevetu, promjenu u disanju i sl.
odmah pruziti djetetu prvu pomoc i zvati u pomo¢ visu medicinsku sestru ili €lana stru¢nog
tima

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa  sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 14

PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU SUKOBA S RODITELJIMA,
ILI PAK MEDUSOBNOG SUKOBA RODITELJA

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA U SLUCAJU SUKOBA RODITELJIMA, ILI PAK
MEDUSOBNOG SUKOBA RODITELJA

KRATKI OPIS PROBLEMA:

prilikom komunikacije s roditeljima nikada ne okrecite leda djeci

u svim situacijama primijenite znanja i vjeStine aktivnog slusanja, primijenite tzv ,JA
PORUKE®, bez automatske samo obrane, prigovora, poutavanja, zanovijetanja i sl.

u interakciji i komunikaciji s roditeljima strogo se pridrZavajte uobicajene tzv. ,,formule® u
komunikaciji — PLUS — MINUS — PLUS - npr. vrlo sam zadovoljna napretkom vaseg
djeteta, zapazila sam stanoviti motori¢ki nemir u nekim odgojnim situacijama, ali sada
upravo radimo na poboljSanju toga i sigurna sam da ¢emo zajedni¢kom akcijom doci do
zeljenih rezultata...

ne se unaprijed braniti od eventualnih prigovora, pazljivo saslusati sugovornika i dogovoriti
individualni razgovor (roditelj je dobio na kompetenciji, dali ste si vremena da se sami
smirite, da proudite problem, da se konzultirate s ravnateljem, da vam se pomogne u slu€aju
potrebe)

nikada se ne raspravljajte sa sugovornikom pred djecom

ne komentirajte trenutnu situaciju pred djecom ili pred drugim roditeljima

u sluéaju sukoba medu roditeljima zaustavite raspravu i objasnite poziciju roditelja u
odgojno-obrazovnoj ustanovi — vrticu

pozovite se na Ugovorne obveze, Prava djeteta, Obiteljski zakon i ostale zakonske propise
RH, dajte im na zna¢aju i obecajte poduzimanje svih mogucih mjera za rjeSavanje nastalog
problema na dobrobit djece — dakle, problem ¢emo MI rijesiti, a ne RODITELJI medusobno
o sukobu odmah obavijestite ravnateljicu ili ¢lana stru¢nog tima, koji ¢e postupiti u skladu
sa zakonskim propisima

u sluCaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa  sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

U Bjelovaru, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 15

PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU SUKOBA RADNIKA U
VRTICU

Odgojna skupina: broj nazoc¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i1 ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

KRATKI OPIS PROBLEMA:

* u slucaju spoznaje o sukobu odmah konzultirati ravnatelja u vrticu,

* poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno neprihvatljivo ponaSanje

* u slucaju povrede konzultirati zdravstvenu voditeljicu i prema potrebi traziti lijenicku
pomoc,

* postupiti prema preporuci zdravstvene voditeljice ili lijecnika,

* po prijavi, odnosno dojavi o neprihvatljivom ponaSanju, u najkracem roku obaviti
razgovor sa sudionicima dogadaja, a u slu¢aju da je postojala lijenicka intervencija, uz
dogovor sa zdravstvenom voditeljicom, stru¢nim suradnikom, ravnateljicom i lije¢nikom,
¢im to bude moguce,

*  ovi razgovori obavljaju se uvijek u nazo¢nosti ravnatelja odgojno-obrazovne ustanove,
a na na¢in da se postupa posebno brizljivo, postujuci dostojanstvo osoba u sukobu,
pruzajuci pomo¢ i potporu,

* uputiti radnike na primjerene oblike savjetovanja i struéne pomo¢i u nadleznim
institucijama

» obaviti razgovor s odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom sukobu te
utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje sukoba

* poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opazanjima saciniti sluzbene
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zastiCenih podataka koje ¢e se dostaviti na
zahtjev drugim nadleznim tijelima

* u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, postupati sukladno PROTOKOLU
BROJ 10

* radnicima u sukobu izreéi disciplinsku ili dugu mjeru propisanu zakonskim propisima
i normativnim aktima vrti¢a, obzirom na u¢injenu eventualnu Stetu i ugledu vrti¢a

* u slucaju potrebe, pokrenuti postupak propisan zakonom i normativnim aktima vrti¢a
za konkretan nemili dogadaj

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 16

POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI

Odgojna skupina: broj nazoc¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA PRUZANIE PRVE POMOCI

1.

DAL

~ o

11.

12.
13

KRATKI OPIS PROBLEMA:

zadrzati prisebnost, bez panike

provjeriti stanje svijesti ozlijedenog djeteta

ohrabriti dijete, umiriti i stvarati osje¢aj sigurnosti djeteta, ako je pri svijesti

prvu pomo¢ pruziti na mjestu nezgode

ostaviti dijete u polozaju u kojemu je zateCeno, ako sumnjate da je doSlo do povrede
kraljeznice ili prijeloma, osobito ako niste sigurni o kakvoj se povredi radi

okrenite dijete u bo¢ni polozaj da se ne ugusi ako nije u pitanju povreda kraljeZnice
djetetu ne davati na usta nista piti niti jesti

pozvati odmah struénu pomo¢ (visu medicinsku sestru, zaposlenika osposobljenog za
pruzanje prve pomo¢i, nadleZnog pedijatra, ili hitnu medicinsku pomo¢ na broj 194 ili
112)

o povredi djeteta obavezno obavjestavamo roditelja

. manje povrede zbrinjavaju se u vrticu od strane vise medicinske sestre ili osposobljenog

radnika za pruzanje prve pomoci, ili nadleznog pedijatra

nakon pruzanja prve pomo¢i u sluaju tezih povreda, poziva se hitna pomo¢ — 194 ili
112 radi daljnjeg medicinskog zbrinjavanja

povrede evidentira visa medicinska sestra u propisanu evidenciju o ozljedama u vrticu
odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i IZJAVU radi daljnjeg ostvarivanja prava
roditelja na odstetu za pretrpljenu ozljedu djeteta

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 17

POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD FEBRILNIH KONVULZIJA

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD FEBRILNIH
KONVULZIJA

N

7.

KRATKI OPIS PROBLEMA:

lagano pridrzavati dijete da se ne ozlijedi

okrenuti dijete u bo¢ni polozaj

sniziti visoku temperaturu — oblozima i brisanjem spuzvom, namocenom u mlakoj vodi
umiriti dijete, presvuéi ga, utopliti, pustiti ga da se odmori

za vrijeme napadaja ne gurati nita djetetu u usta

ako postoji medicinska dokumentacija o febrilnoj konvulziji i propisan lijek (rektalna
klizma) potrebno je postupiti u skladu s naputkom lijecnika za davanje propisanog
lijeka djetetu

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjes¢e o nemilom dogadaju

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 18

POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD EPILEPSIJE

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece----- ~------=-==---
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA PRUZANIJE PRVE POMOCI KOD EPILEPSIJE
ukloniti predmete iz djetetove blizine kojima bi se moglo ozlijediti (stolac, krevet i sl.)
izvesti ostalu djecu iz prostorije
biti uz dijete i ne ostaviti ga samog
ostati sabran, ne panicariti i vikati, te pozvati pomo¢ 194 ili 112
postaviti jastuk, deku ili neki drugi mekani predmet pod glavu
otkopcati sve §to dijete steze
nakon prestanka napada postaviti dijete u bo¢ni polozaj
pokriti, utopliti dijete
ne davati djetetu niSta piti niti jesti za vrijeme napadaja

. ako postoji medicinska dokumentacija o epilepsiji i propisan lijek (rektalna klizma)
potrebno je postupiti u skladu s naputkom lije¢nika za davanje propisanog lijeka djetetu

11. odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjeS¢e o nemilom dogadaju

= 000 =3 Ovith il 1D et

o

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 19

POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD UJEDA KRPELJA

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece----- ==-m-mmmnmeeen
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD UJEDA
KRPELJA

uhvatiti krpelja pincetom, vatom ili gazom

pazljivo ga okrenuti u smjeru suprotnom od kazaljke na satu i odstraniti

bitno je krpelja odstraniti u cijelosti

obavijestiti roditelja i uputiti ga lijecniku

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjes¢e o nemilom dogadaju

W R0 R B

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 20

POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD UJEDA INSEKATA

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI 1 OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD UJEDA
INSEKATA

1. odmah potraziti lije¢nic¢ku pomoc¢

2. pomno pratiti disanje — promatrati dijete s obzirom na anafilakticki Sok

3. ako je dijete ugrizla p&ela, ukloniti Zalac struganjem, nipoSto istiskivanjem (ose i

str§ljeni ne ostavljaju zalac u koZzi)
4. oprati kozu sapunom i vodom
5. odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjesée o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 21

POSTUPAK ZASTITE DJECE OD IZLOZENOSTI UV-ZRACENJU ZA
VRIJEME BORAVKA NA ZRAKU

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgoyjitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE OD IZLOZENOSTI UV-
ZRACENJA ZA VRIJEME BORAVKA NA ZRAKU

* postovati individualna Pravila ponasanja odgojne skupine

* edukativnim i savjetodavnim radom, kontrolom i nadzorom upucivati djecu na
izbjegavanje jakog sunca
za vrijeme toplih i sun¢anih dana obavezno koristiti zastitne kapice za djecu
vanjski prostor, a osobito terase i pje§Canik, primjereno osvjezavati vodom
ne preporuca se boraviti na jakom suncu bez zastite u vremenu od 10 do 16 sati
na suncu ne izlagati tijelo djeteta bez odjece
koristiti one dijelove igralista koji omogucuju sigurne aktivnosti u hladovini
osigurati dovoljno napitaka za djecu
u slucaju bilo kakve sumnje na $tetno koristenje vanjskog prostora vrti¢a u vruéim
klimatskim uvjetima, konzultirati viSu medicinsku sestru i postupiti u skladu s
dobivenim naputkom
* odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjes¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 22

PROTOKOL POSTUPANJA U SVEZI PREVENCIJE I ZASTITE ZDRAVLIA
DJECE PRI KORISTENJU PJESCANIKA NA VRTICKIM IGRALISTU

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece----- ---------=ncux

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

KRATKI OPIS PROBLEMA:

s djecom razgovarati o moguénostima izbora sadrzaja i aktivnosti na igralistu

upoznati djecu s na¢inom i vrstama sprava, sredstava i pomagala na nasem igralistu
upoznati na§ pjes¢anik (izgled, sadrzaj, moguce aktivnosti, opasnosti, na€ini odrzavanja
higijene pjesScanika....)

domar vrtiéa svakodnevno pregledava pjesCanik, Cisti ga i odrzava pogodnost i
upotrebljivost pijeska za aktivnost djece

prekopavanje pijeska prema potrebi kvalitete za igru i aktivnost

odrzavanje vlaznosti pijeska (da vjetar ne dize prasinu...)

osigurati prekrivanje pjes€anika ¢vrstim pokrovom

svakodnevno otkrivanje, sundanje i provjetravanje pje$€anika kako bi bili upotrebljivi
za djelje aktivnosti (taj postupak ponavljati svakodnevno prije upotrebe pjes¢anika i
nakon upotrebe pjescanika)

zdravstvena voditeljica vodi svakodnevni nadzor pripreme i odrzavanja pjes¢anika za
djecje potrebe

provodenje edukativnog i savjetodavnog rada s odgojiteljima, djecom, roditeljima i
ostalim djelatnicima vrti¢a radi osmisljavanja kvalitetnih aktivnosti djece, odrzavanje
higijene pjestanika, a osobito radi odrZavanja higijene tijela i o€uvanja zdravlja djeteta
ulenje pravilnog pranja ruku i stjecanje znanja, vjeStina i navika u odrzavanju
primjerene higijene ruku i tijela

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjeS¢e o nemilom dogadaju

U Klanjcu, Potpis odgojitelja

37




PROTOKOL BROJ 23

PROTOKOL POSTUPANJA ZA VRIJEME SETNIJI, POSJETA, IZLETA,
ZIMOVANJA, LIETOVANJA I DRUGIH PROGRAMA IZVAN VRTICA

Odgojna skupina: broj nazo¢ne djece
Odgoyjitelji:
Prezime 1 ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

Pri svakom napustanju sigurnog okruzenja Dje¢jeg vrtic¢a u pratnji desetero djece nalazi
se jedan odgojitelj, a za veci broj djece dva odgojitelja i vise

Na pocetku pedagoske godine roditelji potpisuju izjavu kojom su suglasni sa
pedagoskim  posjetima (posjete koje se tijekom godine dogovaraju u svrhu
obogacivanja kurikuluma skupine ).

Kod organizacije jednodnevnih i viSednevnih izleta ili zimovanja, ljetovanja, roditelji
moraju biti upoznati sa svim uvjetima putovanja i boravka na odabranoj destinaciji.
Roditelj svojim potpisom daje pismenu suglasnost za obveze koje proizlaze iz
organizacije i provodenja programa

Kada se organiziraju izleti ili zimovanja u inozemstvu, roditelji prije polaska, nakon $to
su upoznati sa svim pojedinostima putovanja, potpisuju izjavu pristanka, kojom
potvrduju da njihovo dijete u pratnji odgojitelja moze oti¢i na takav izlet (za svako dijete
roditelji potpisuju zasebnu izjavu).

Sve potpisane izjave pohranjuju se u tajnistvu vrtica.

MIJERE SIGURNOSTI
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Ravnatelj izraduje plan i program za svako odlaZenje djece iz vrti¢a u posjete, izlete,
ljetovanja, zimovanja, sportske programe i dr.

Odgojitelji i voditelji programa izvan vrtica provode mjera sigurnosti djece stalnim
nadzorom nad kretanjem djece.

Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca ( soba dnevnog boravka,
blagovaonica, prostorija za spavanje ).

U periodima preklapanja odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno-obrazovni rad s djecom u pod skupinama, fleksibilno.

Odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone. Isto
tako odgojitelj ne smije napustati sobu radi obavljanja nuznih telefonskih poziva bez
osiguravanja nadzora nad djecom u tom periodu.

Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u
vidokrugu odgojitelja ).

Namjestaj treba imati zaobljene rubove, a stariji namjestaj koji nije takav treba se
postaviti na mjesta na kojima ne predstavlja prijetnju sigurnosti ( uz zid, u kutove i
sli¢no).

Elekti¢ne uti¢nice moraju biti zasticene od dohvata djece, kao i elektri¢ni vodovi i
elektri¢ni aparati

Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksicni i atestirani.

Odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igraaka procjenjuje koliko



KRATKI OPIS PROBLEMA:

moze biti opasan za koristenje u skupini ( preporuca se savjetovanje sa zdravstvenom
voditeljicom ).

Ako se u prostorijama u kojima borave djeca nalaze tepisi, oni moraju biti s podlogom
koja se ne sklize.

Odgojitelj je duzan pregledavati igratke i odstraniti ostecene. Igracke i materijali
moraju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje. Police s igrackama trebaju

biti stabilne.

Prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela.

Sredstva za &iSéenje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zaklju€ani
u ormarima koje koristi tehni¢ko osoblje.

Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno ¢is¢ene,
prane i dezinficirane na kraju radnog dana. Prostorije se moraju provjetravati vise puta
na dan.

Posteljina za djecu mora se mijenjati jednom tjedno i/ili po potrebi.

Spremacica provjerava ispravnost sanitarnih ¢vorova — prohodnost umivaonika i
zahodskih skoljki.

Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajucu obucu.
Cis¢enje soba dnevnog boravka provodi se iskljugivo nakon zavrietka rada programa,
osim u iznimnim sluajevima kad je prostor, zbog sigurnosti djece, potrebno odmah
ocistiti.

U slu¢aju nedostataka ili ostecenja na stvarima ili u prostoriji vrti¢a za koje je potrebna
hitna intervencija, potrebno je odmah obavijestiti ravnatelja koji ¢e se pobrinuti da se
prijetnja sigurnosti §to prije otkloni. Manje hitne nedostatke i oStecenja djelatnici vrti¢a
zapisuju u biljeznicu te se odreduje prioritet obavljanja poslova.

Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koriStenju prostora i
medusobnoj interakciji.

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjeS¢e o nemilom dogadaju

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 24

PROTOKOL POSTUPANJA U VRIJEME RAZVODA BRAKA RODITELJA 1
NAKON RAZVODA BRAKA RODITELJA

Odgojna skupina: broj nazoéne djece----- ==-===mmnnmn-

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE
PROTOKOL POSTUPANJA KOD RAZVODA RODITELJA
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Roditelji bez obzira zive li zajedno ili odvojeno ravnopravno, zajednicki i sporazumno
skrbe o djetetu

Ako je razvod u tijeku, oba roditelja imaju jednaka prava za skrb o djetetu

Ako je nadlezna institucija donijela priviemenu mjeru skrbi za dijete jednom roditelju
obaveza je postupanja prema takvoj mjeri

U slucaju kada sud odredi s kojim ¢e roditeljem dijete Zivjeti, navedeni je roditelj duzan
ravnatelju dostaviti odluku suda.

Roditelje se moze pozvati na razgovor zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg upoznavanja
situacije u kojoj se dijete nalazi te upoznavanje roditelja s pravima i obvezama dok se
dijete nalazi u vrtic.

Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na skrb i njegu, imaju pravo se informirati
o razvoju i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u
slucaju kad je sudskom odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog
roditelja.

U slucaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u vrijeme
kada mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj o tome obavjestava
ravnatelja i sastavlja zapisnik, a ravnatelj obavjestava centar za socijalnu skrb i drugog
roditelja, a prema potrebi i policiju.

U slucaju kad se roditelji ne mogu dogovoriti oko roditeljske skrbi ili ostvarivanju
djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrti¢u ( npr. roditelji se ne mogu sloziti
hoce li dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje vezano za upis u
odredeni program, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrticu i sl. ) odgojitelj ili
struéni suradnik uputiti ¢e roditelje ravnatelju.

Vrtié nije ovlasten donositi odluke u korist, odnosno na $tetu jednog od roditelja.

U slucaju da se roditelji ne mogu sporazumjeti, ravnatelj je duzan uputiti roditelje da se
obrate centru za socijalnu skrb ili sudu koji ¢e u izvanparni¢nom postupku donijeti
odluku.

Do sporazuma roditelja ili sudskog rjeSenja vrti¢ ¢e postupati prema zateCenom stanju
pazeci na interese djeteta.

Ukoliko je roditelj liSen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnatelju
ili tajniku sudsku odluku u kojoj je utvrdeno liSenje roditeljske skrbi.

U slu¢aju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik
djeteta.



KRATKI OPIS PROBLEMA:

Roditelj, odnosno skrbnik, moZe umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta ne
stariji od mjesec dana na kojem je naznaceno da je roditelj liSen roditeljske skrbi.
Roditelj liSen roditeljske skrbi ne moze dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u vrticu,
odlucivati o njegovom boravku u vrticu, traziti informacije o djetetu itd.

U slucaju da roditelj koji je liSen roditeljske skrbi postupa protivno gore navedenoj
tocki, ravnatelj odmah treba obavijestiti policiju, centar za socijalnu skrb i drugog
roditelja.

Vradanje roditeljske skrbi dokazuje se sudskom odlukom ili rodnim listom ne starijim
od mjesec dana.

Ovaj protokol se na odgovarajuci na¢in primjenjuje i ako je sud roditelju ili drugoj osobi
odredio mjeru zabrane neovlastenog priblizavanja djetetu na odredenim mjestima ili na
odredenu udaljenost te da ga uznemirava.

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjeS¢e o nemilom dogadaju

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 25

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNIE DA JE PO DUETE U
VRTIC DOSAO RODITELJ POD UTJECAJEM ALKOHOLA ILI OPLJATA

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCITOBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE
PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNIJE NA ALKOHOL I

OPIJATE

* odgojitelji koji sumnja da je roditelj do§ao po dijete pod utjecajem alkohola ili opijata,
zamoli ga da trenutak priceka

* odgojitelj telefonom konzultira ravnatelja, osnivaca ili struénog suradnika i postupa u
skladu s dobivenim uputama

* zaduzena osoba obavjeStava drugog roditelja o svojoj sumnji

* odgojitelj nastoji primjerenom interakcijom i komunikacijom sa sumnjivim roditeljem
raditi na dobrobit djeteta i odgoditi predaju djeteta

» ukoliko je roditelj agresivan prijavljuje situaciju nadleznoj policiji na telefon 192 ili 112

* nakon dolaska policije postupiti prema dobivenim uputama

* odmah idué¢i dan ravnatelj i struni suradnik razgovaraju s roditeljima o nemilom
dogadaju i1 postupaju u suglasju sa zakonskim propisima i normativnim aktima vrtica

= odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pise izvjesce

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 26

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU PROVALE U VRTICU

Odgojna skupina: broj nazocne djece
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke, zanimanje, broj mobitela:
Prezime i ime oca, zanimanje, broj mobitela:
Adresa stanovanja, broj telefona:

METODE, POSTUPCI I OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE
PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU PROVALE

* u sluaju takve spoznaje niSta se ne smije dirati, niti pomicati, odmah konzultirati
ravnatelja vrtica,

= postupiti prema preporuci ravnatelja, osnivaca, ili stru¢nog suradnika

djecu smjestiti u sigurno okruZenje, bez nepotrebnih komentara obzirom na situaciju
zadrzati smirenost, profesionalnost i cuvanje poslovne tajne

postupati sukladno PROTOKOLU BROJ 10

odgovorna osoba ¢e poduzeti odgovarajuce mjere u suglasju sa zakonskim propisima i
normativnim aktima ustanove

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Klanjcu, Potpis odgojitelja:
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6. UPUTE ZA SPRJECAVANIJE I SUZBIJANJE EPIDEMIJE COVID-19.

Ove upute odnose se na rad ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Rad u dje¢jem
vrticu (dalje u tekstu: ustanova) u sadasnjim epidemioloskim uvjetima, uz postivanje ovih uputa,
smatra se jednako sigurnim za djecu i zaposlenike kao i rad od kuce, odnosno ostanak kod kuée
kada nisu na snazi mjere potpunog zatvaranja.

Mogucénosti provedbe. Svaka ustanova, ukoliko ima uvjete za to, duzna je provoditi sve
preporuke, ukoliko ne, duzna ih je prilagoditi uvjetima rada u ustanovi.

Upoznavanje s uputama. Vazno je da roditelji/skrbnici i djelatnici budu na vrijeme upoznati s
ovim uputama. Telefonom ili na drugi primjeren nacin ustanova obavjeStava roditelje o
sljedecem:

* da ne dolaze u pratnji djeteta ako imaju simptome zarazne bolesti (npr. poviSena
tjelesna temperatura, kasalj, poteskoce u disanju, poremecaj osjeta njuha i okusa,
grlobolja, proljev, povracanje), ako im je izreCena mjera samoizolacije ili ako imaju
saznanja da su zarazeni s COVID-19

e da ne dovode dijete u ustanovu ukoliko: ima simptome zarazne bolesti (npr.
poviSena tjelesna temperatura, kasalj, poteskoce u disanju, poremecaj osjeta njuha
i okusa, grlobolja, proljev, povracanje), ima izreCenu mjeru samoizolacije, imaju
saznanja da je zarazeno s COVID-19.

* Rad ustanove neophodno je organizirati na nacin da se osigura koliko je moguce
socijalno distanciranje (fizi¢ki razmak).

Neophodno je poticati fizi¢ki razmak, kao i pojaanu osobnu higijenu djece. Ipak, trebamo
ocekivati da ¢e kod djece mlade dobi (rana i predskolska dob) biti odredenih odstupanja u
provedbi uslijed specifi¢nosti i potreba pojedinih odgojno-obrazovnih procesa, njege djeteta te
razvojnih znacajki pojedinih dobi kao $to su:

— istrazivanje prostora i predmeta koji okruzuju dijete (u odredenoj dobi stavljanje u usta

ruku i predmeta),

— znatiZelja u odnosu na druge osobe/drugu djecu,

— motoricka nespretnost i nedoraslost,

— potreba za kretanjem.

e VaZno je omoguditi i uvesti u rutinu redovito pranje ruku teku¢om vodom i sapunom.
Ruke se peru prije ulaska u svoju skupinu, prije i nakon pripreme hrane, prije jela, nakon
koristenja toaleta, nakon dolaska izvana, nakon CiS¢enja nosa i kada ruke izgledaju
prljavo. Za pranje ruku treba koristiti teku¢u vodu i sapun.

e Uz navedeno, prema potrebi moze se organizirati pranje ruku prema unaprijed
utvrdenom rasporedu najmanje dva puta dnevno po odgojno-obrazovnim skupinama
bez medusobnog kontakta pojedinih skupina. Nakon pranja ruku sapunom i vodom,
ruke treba osusiti papirnatim ru¢nikom za jednokratnu upotrebu koji se nakon koristenja
baca u ko$ za otpad s poklopcem.

* Na ulazu u vrti¢ na nekoliko lako dostupnih mjesta treba postaviti dozatore s
dezinficijensom za dezinfekciju ruku djece i odraslih s uputom za koristenje. Djeca rane
i predskolske dobi ne dezinficiraju ruke, nego ih ¢esce peru sapunom i vodom

Organizacija rada s djecom:
* u odgojno-obrazovni rad neophodno je ukljuciti svu djecu
* koliko god je to moguce, neophodno je smanjiti fizicki kontakt (bliski kontakt):
- djece i odgojitelja iz jedne odgojno-obrazovne skupine s djecom i odgojiteljima drugih
skupina
- roditelja djece/ucenika i djelatnika ustanove
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- kod putovanja u/iz ustanove
- prilikom ulaska i izlaska iz ustanove
- tijekom cjelokupnog boravka u ustanovi

Svaka odgojno-obrazovna skupina boravi u jednoj prostoriji

e na pocetku ili na kraju svake smjene potrebno je svakodnevno primjereno CiScenje
prostorija sukladno uputama

* izbjegavati fizicki kontakt djece i uCenika iz razli¢itih odgojno-obrazovnih skupina u
dje¢jim vrti¢ima pri izvodenju kraéih programa s djecom predskolske dobi

* odgojitelj s djecom provodi §to je moguée vise vremena na otvorenom

» kreveti¢i za dnevni odmor djece, stolovi za jelo i $kolske klupe razmi&u se tako da djeca

u dje¢jem vrticu i ustanovama s posebnim programima za djecu s teSko¢ama u razvoju

leze na §to vecoj udaljenosti u prostoriji (priblizno 1,5 m, a po mogucnosti 2 m) jer

svako smanjenje razmaka povecava razinu transmisije bolesti u populaciji, ali opet tako

da sva djeca budu ukljucena u ustanovu

Organizacija prostora

Preporuene znacajke prostorije u kojoj boravi jedna odgojno-obrazovna skupina djece:

* prostorija Sto vece povrsine i visine, prozraéna i osuntana (odgovarajuéi izvor dnevnog
svjetla)

* prostorija je vratima odvojena od prostorija u kojima borave druge skupine

* prostorija se moze dobro provjetriti vanjskim zrakom

* prehranu organizirati u prostoriji u kojoj borave djeca na nacin da se hrana unaprijed podijeli
u porcije

* izbjegava se ulazak drugih osoba (primjerice zbog ¢iSéenja, popravka ili donoSenja hrane) u
prostoriju sve dok djeca borave u njoj

* kori$tenje toaleta treba organizirati na nalin da se jasno odredi i na vratima naznaci
maksimalan broj korisnika, ozna¢i mjesto za red (po mogucnosti vani), put kretanja

Ulazak i izlazak

Ustanova vodi evidenciju ulaska/izlaska bilo da je rije¢ o ovlastenom ili neovlastenom osoblju
(ovlasteno osoblje uklju€uje: djecu, osoblje, pomoc¢no i administrativno osoblje, ostalo
osoblje kojem je odobren ulazak; neovlasteno osoblje ukljuduje: roditelje/skrbnike, neupisanu
bracu/sestre , drugo osoblje koje nije nuzno za rad ustanove). Evidencija ulazaka i

izlazaka mora se obaviti na adekvatan nacin da se ne stvaraju grupiranja na ulazu.

Do daljnjeg su zabranjeni svi posjeti ustanovama (primjerice izvodenje kazalisne predstave i

sl).

Spremacice i ¢iS¢enje
Odgojiteljica iz jutarnje smjene prva ulazi u ustanovu. Zadnja osoba koja izlazi iz ustanove je
spremacica koja dezinficira sve koristene povrsine.

Provjetravanje prostorija

Prostorije u ustanovi obvezno je provjetravati vie puta dnevno, svakako prije dolaska i nakon
odlaska djece, i to u trajanju od najmanje pola sata te za vrijeme boravka djece na zraku, te ako
to vremenske prilike dopustaju, da se ostavi otvoren prozor. Kad je lijepo vrijeme, preporucuje
se ostaviti otvorene prozore tijekom odgojno-obrazovnoga rada (npr. jedan sprijeda, jedan
straga).

Ako prozori ne mogu biti stalno otvoreni, prostoriju je potrebno redovito provjetravati nekoliko
puta tijekom dana. Ako postoje prozori na kip na vrhu prozora, isti stalno trebaju biti otvoreni.
Na vratima sobe pozeljno je imati dio s reSetkom radi ulaska/izlaska zraka. Preporucuje se
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razmotriti mogucnost ugradnje ventilacije na stropu koja izvladi zrak iz sobe i izbacuje van uz
osiguran dovod svjezeg vanjskog zraka u prostoriju u kojoj borave djeca.

Ci§éenje prostora

Dodirne povrsine kao $to su kvake, ru¢ke na prozorima, radne povrsine, tipkovnice, konzole,
slavine u toaletima i kuhinjama, tipke vodokotlic¢a, daljinski upravljaci, prekidaci za struju,
zvona na vratima te druge dodirne povrSine koje koristi ve¢i broj osoba neophodno je
dezinficirati brisanjem viSe puta (na poletku i na kraju svake smjene te najmanje jednom
tijekom smjene). Preporuda se izbjegavanje koriStenja klimatizacijskih i ventilacijskih uredaja
koji izazivaju kovitlanje zraka.

Ci3¢enje se provodi u vrijeme kada su djeca u dvoristu ili nakon njihovog odlaska. Neophodno
je pojacano Cis¢enje WC-a, umivaonika, kvaka u WC-ima, prekidaca za svjetlo, tipki na
vodokotli¢ima, povrsina koje se Cesto dodiruju i to vie puta dnevno.

Posebna radna obuéa

Na samom ulazu u prostor smjestaja treba osigurati zaseban prostor za obuvanje radne obuce
svim zaposlenicima djedjih vrtica. Ustanove, posebno djecji vrti¢i koji imaju pozitivno iskustvo
s dezbarijerama u proteklom razdoblju (dezinfekcija potplata), mogu nastaviti s navedenom
praksom.

Maske za lice

Maske su obavezne u sljede¢im situacijama (mogu se koristiti platnene maske osim pod to¢kom.
Maske se preporu¢uju svim drugim djelatnicima s kroni¢nim bolestima koje mogu dovesti do
tezih oblika bolesti COVID-19 ako im zdravstveno stanje omogucuje noSenje maske. Djeca
rane i predskolske dobi kao i uCenici s teSkocama u razvoju koji svladavaju posebne programe,
ne nose zastitne maske.

Mjerenje temperature i pra¢enje pojave simptoma
Djelatnici

Dnevno mjerenje temperature. Svi djelatnici obavezni su mjeriti tjelesnu temperaturu svaki
dan prije dolaska na posao te u slu¢aju povecane tjelesne temperature ne dolaze na posao, ve¢
se javljaju telefonom ravnatelju i izabranom lijecniku obiteljske medicine kako je navedeno u
nastavku,

Kod dolaska i odlaska s posla, svim se djelatnicima preporucuje svakodnevno mjerenje tjelesne
temperature beskontaktnim toplomjerom, kao i utvrdivanje imaju li respiratornih simptoma ili
znakove drugih zaraznih bolesti. Kod osobe s poviSenom temperaturom izmjerenom
beskontaktnim toplomjerom (37,30C i veca, ovisno na specifikaciji beskontaktnog toplomjera)
preporucuje se mjerenje temperature i standardnim toplomjerom pod pazuhom te se poviSena
temperatura utvrduje na temelju takvog mjerenja.

Evidencijska knjiga
Vodi se evidencija o vrijednostima izmjerene tjelesne temperature i eventualnom postojanju
respiratornih simptoma.

Postupanje s febrilnim djelatnikom, odnosno osobama s drugim simptomima zarazne
bolesti

S poviSenom tjelesnom temperaturom, respiratornim simptomima i drugim simptomima
zarazne bolesti nije dozvoljeno raditi, brinuti se o djeci, niti dolaziti u prostor poslodavca,
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odnosno ustanove, §to je i inafe nuzno u radu ovakvih ustanova. Djelatnici s poviSenom
tjelesnom temperaturom i/ili respiratornim simptomima odmah napustaju radna mjesta.
Ravnatelj treba imati unaprijed organiziranu zamjenu za takav slucaj.

Roditelji su duzni izmjeriti tjelesnu temperaturu djetetu svaki dan prije dolaska u ustanovu te u
slu€aju povisene tjelesne temperature ne smiju dovoditi dijete u ustanovu, vec se javljaju
ravnatelju ustanove i izabranom pedijatru/lije¢niku obiteljske medicine radi odluke o testiranju
i lijeCenju djeteta.

Kod sumnje na poviSenu tjelesnu temperaturu te kod pojave akutnih simptoma zarazne bolesti
(npr. kasSalj, poteskoce u disanju, poremecaj osjeta njuha i okusa, proljev, povracanje)
neophodno je djetetu u djecjem vrticu ili Skoli izmjeriti tjelesnu temperaturu. Ako djeca/ucenici
razviju simptome COVID-19 tijekom boravka u ustanovi, odgojitelji odmah obavjestavaju
roditelje/staratelja, koji u najkracem roku trebaju doci po dijete.

Postupanje u slu¢aju sumnje na zarazu

Kod pojave navedenih znakova bolesti dijete ili djelatnik ostaje kod kuce, javlja se najprije
telefonom izabranom lije¢niku obiteljske medicine, odnosno pedijatru koji odluuje o testiranju
prema lije¢nickoj indikaciji. O navedenom roditelj ili djelatnik telefonom obavjestava ustanovu.
Ako se znakovi bolesti jave tijekom boravka u ustanovi, odmah treba pozvati roditelja te
dijete izolirati u prikladnoj prostoriji do dolaska roditelja. Oboljeli djelatnik odmah

napusta ustanovu.

Ravnatelj odmah javlja nadleznom epidemiologu lije¢niku:

» svako grupiranje osoba sa sumnjom na COVID-19 (dva i vise djelatnika i/ili

djece/ucenika sa sumnjom iz iste sobe/ucionice/hodnika i sl.) kao $to se to radi i u

sluCaju drugih zaraznih bolesti koje se obavezno prijavljuju u Republici Hrvatskoj, a

prema Listi zaraznih bolesti ¢ije je spreavanje i suzbijanje od interesa za Republiku

Hrvatsku

* svaku pojedina¢nu potvrdenu infekciju COVID-19 koju djelatnik, odnosno roditelj

imaju obavezu zurno javiti ravnatelju ustanove.

Didakticka oprema i igracke
Opremu glatkih, tvrdih povrsina koja se lako opere deterdzentom i vodom, potrebno je redovito
oprati te kada je moguce izloziti da se osusi na suncu. Didakti¢ku opremu i igracke koju je
nemoguce oprati, a lako je zamijeniti (uzimajuci u obzir cijenu, dostupnost i sl.), predlaze se
povremeno zamijeniti novom.

Ove ce se upute prilagodavati aktualnoj epidemioloskoj situaciji kao i svim novim
preporukama relevantnih institucija, posebno Svjetske zdravstvene organizacije.
Ove preporuke ne iskljucuju provodenje drugih preporuka sukladno aktualnoj i promijenjenoj
epidemioloskoj situaciji.
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Nakon razmatranja na Odgojiteljskom vije¢u na prijedlog ravnateljice Upravno vijeée donosi
Sigurnosno-zastitni i preventivni program.

Sigurnosno - zastitni i preventivni program u djecjem vrticu s protokolima postupanja u
rizicnim situacijama donijelo je Upravno vijece Djecjeg vrtica , Kesten Klanjec na svojoj 25.

sjednici odrzanoj dana 28.09.2020. godine.

KLASA: 601-02/20-01/39
URBROJ: 2135-01-20-1
Klanjec, 28.09.2020.
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